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一、基本情况 

（一）项目概况。 

1.项目立项背景 

按照济南市财政局、市民族宗教局《关于印发<济南市少数

民族扶持资金管理办法>的通知》（济财行〔2018〕6 号）的要求，

济南市少数民族扶持资金是市财政设立的用于支持少数民族经

济和社会事业发展，改善少数民族生产生活条件的专项资金，总

金额 300 万元。 

2.项目内容和实施情况 

项目时间为 2020 年 1 月至 2021 年 6 月，约 1.5 年时间。共

涉及项目 10 个，其中基础设施建设项目 5 个，共 215 万元，分

别是：天桥区桑梓店街道小寨村红色文化展示馆项目，55 万元；

长清区张夏街道青北村环境综合提升项目，40 万元；济阳区济阳

街道粮食口村乡村振兴示范民族村创建项目，40 万元；商河县张

坊镇白集村乡村振兴示范民族村创建项目，40 万元；先行区孙耿

街道魏家村乡村振兴示范民族村创建项目，40 万元。民族团结进

步事业项目 5 个，共 85 万元，分别是：市中区杆石桥街道乐山

小区社区“乐融万家”创建品牌项目，15 万元；槐荫区 2 个，西

市场街道纬十路社区“和融社区”创建项目和北大槐树社区“和

融社区”创建项目，各 15 万元；章丘区垛庄镇下琴子民族团结

教育基地创建项目，25 万元；莱芜区凤城街道东升社区“和融家

园”创建项目，15 万元。 
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（二）项目绩效目标。 

 完成基础设施建设项目不少于 2 个，民族团结进步事业项

目不少于 3 个，促进少数民族经济社会各项事业得到发展，民族

团结、社会和谐的大好局面得到巩固。 

二、绩效评价工作开展情况 

（一）绩效评价目的、对象和范围。 

通过绩效评价，监督管理资金使用，能更好的提高资金利用

率，为下一年分配资金提供参考因素。绩效评价对象包括市中区、

槐荫区、天桥区、长清区、章丘区、济阳区、莱芜区、商河县、

先行区等 10 个项目。 

（二）绩效评价原则、评价指标体系 

一是客观公正原则。本次绩效评价工作本着实事求是的原则，

客观、公正的立场发表评价意见。二是科学规范原则。本次绩效

评价工作严格遵循财政局项目支出绩效评价相关规定进行。三是

突出绩效原则。本次绩效评价工作，充分体现了突出绩效、兼顾

决策和管理的原则。 

（三）评价方法、评价标准 

本项目绩效评价指标体系包括三级指标，一级指标包括：产

出指标、效益指标、满意度指标三个部分。产出指标主要包括基

础设施建设数量、民族团结进步事业项目数量、验收通过项目数

量、项目完工时间、工程活动开展完工率、资金投入金额，效益

指标主要包括项目对当地少数民族经济发展的作用、覆盖少数民

族群众数量、建设场所投入使用率、项目环境影响评价等级、影
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响是否有可持续性，满意度指标主要包括项目所在地少数民族群

众对项目的满意度。本项目绩效评价基于区县自评报告，对项目

资料进行查阅，对项目现场实地检验，评价项目管理的规范性、

资金使用的合规性，综合评价项目预算执行情况，分析影响绩效

目标实现及实施效果的内外部因素，定量与定性相结合，综合分

析评价项目取得的阶段性效益。本次绩效评价实行 100分制，评

价结果分为四个等级：总分 90 分及以上的为优，80－89分的为

良，60－79分的为中，59分以下的为差。 

（四）绩效评价工作过程 

1、自评情况 

本次项目自评时间为 2021 年 3 月 5 日至 3 月 12 日，根据

2020 年度中央、省和市级财政民族方面资金项目支出绩效评价

自评工作方案，各区县展开自评工作，同时市委统战部实地考察

项目完工情况，搜集基础数据。 

2、基础数据整理和分析 

评价组根据自评和现场搜集的数据资料，对 2020 年度项目

资金使用情况、项目产出指标等数据进行整理和分析，用以辅助

指标打分和绩效报告的撰写。 

3、指标评分 

评价组根据搜集和整理的相关数据，对比工作方案中制定的

绩效评价指标体系，根据评分标准对各项指标进行打分，并对指

标体系中的得分和扣分情况进行说明。 

4、撰写绩效评价报告 
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评价组综合基础数据和综合评分表，对项目进行系统的分析，

基于相关数据和资料撰写。 

5、评价组成员 

市中区、槐荫区、天桥区、长清区、章丘区、济阳区、莱芜

区、商河县、起步区绩效评价相关工作人员，市委统战部民族事

务处绩效负责同志。 

三、评价结论和绩效分析 

（一）综合评价结论及绩效评价指标分析 

完成 4个“和融社区”创建工作、1 个村创建了民族团结教

育基地计划于 5月完工，共 5个民族团结进步事业项目，协助 1

个村建设了红色文化展示馆，4个乡村完善了道路等基础设施并

提升了综合环境。以铸牢中华民族共同体意识为主线，促进各民

族群众交往交流交融，营造各民族团结和融的氛围，基本达到了

预期目标，项目完工时间、质量均达到预期目标。此外，由于项

目数量较多，项目执行周期较长，因此在执行过程中，应根据实

际工作安排及时调整绩效目标，同时应确保资料齐全、留痕。经

评价，该项目综合评价得分 98 分，绩效级别评定为“优”。 

（二）分区县评价得分及结论 

市中区杆石桥街道乐山小区社区“乐融万家”，自评得分 100

分，在社区开展丰富多彩的“和融”活动、建立建全有效机制、

创建流动少数民族服务站。及时解决辖区少数民族各类需求。槐

荫区西市场街道纬十路社区“和融社区”创建项目，自评得分 100

分，和融社区”项目一期全部完成。槐荫区西市场街道北大槐树
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社区“和融社区”创建项目，自评得分 100 分，和融社区”项目

一期全部完成。天桥区桑梓店街道小寨村红色文化展示馆项目，

自评得分 98 分，截止 2020 年底已完成一期建设工程，力争在

2021 年 6 月底前完成内部展示部分。长清区张夏街道青北村环

境综合提升项目，自评得分 98 分，村内主路沥青罩面 1225 平

方、道路两侧花砖铺装 445 平方路边排水沟建设以及道路两侧绿

化带栽植等工程已全部完工并验收。章丘区垛庄镇下琴子民族团

结教育基地创建项目，自评得分 92 分，项目规划有改动，进度

较慢。济阳区济阳街道粮食口村乡村振兴示范民族村创建项目，

自评得分 98 分，完成环村路铺设沥青，建设美化节点。莱芜区

凤城街道东升社区“和融家园”创建项目，自评得分 100 分，在

东升社区建成凝心茶室、图书阅览室、孝善讲堂等和融家园，受

益群众一千余人。商河县张坊镇白集村乡村振兴示范民族村创建

项目，自评得分 100 分，新建村内 3 条大街两侧下水道，项目的

实施有利于改善基础设施落后的面貌，提升村庄环境。起步区孙

耿街道魏家村乡村振兴示范民族村创建项目，自评得分 100 分，

改善魏家村内生态环境，解决村内雨污分流排水及出行问题。 

四、项目主要绩效目标 

1、项目产出指标 

（1）数量指标：基础设施建设项目≥2个，完成 4个，民族

团结进步事业项目≥3个，完成 5 个，完成年度指标。 

（2）质量指标：验收通过项目数量 10 个，完成 9个，年度

指标完成 90%。 
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（3）时效指标：项目完工时间约 1.5 年，工程、活动开展

完工率≥90%，完成年度指标。 

（4）成本指标：资金投入金额 300，完成年度指标。 

2、项目效益指标 

（1）经济效益指标：项目对当地少数民族经济发展有带动

和促进作用。 

（2）社会效益指标：覆盖少数民族群众数量＞5000 人，建

设场所投入使用率 100%。 

（3）生态效益指标：项目环境影响评价等级≥二级。 

（4）可持续影响指标：影响是否有可持续性。 

3、项目满意度指标 

服务对象满意度指标：项目所在地少数民族群众对项目的满

意度≥90%。 

五、有关建议 

1、严格执行项目实施制度，制定更加科学的项目实施计划，

充分考虑各种因素，合理配置资金，提高项目实施效率，按时完

成项目实施目标。 

2、规范项目审批流程，更改项目计划严格履行审批程序，

保证项目按时完成。 
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一、基本情况 

（一）项目概况 

1.项目立项背景 

依据《中华人民共和国归侨侨眷权益保护法》、《中华人民共

和国归侨侨眷权益保护法实施办法》、《山东省归侨侨眷权益保护

条例》、2010 年国务院侨办等 9部委联合下发的《关于做好散居

困难归侨侨眷扶贫救助工作的意见》、《济南市早期归国华侨生活

困难补贴发放实施意见》、《济南市早期归国华侨大病救助实施意

见》，对于早期归侨、困难归侨侨眷实行适当照顾的方针，体现

党和政府对困难归侨侨眷的关怀，防止其因病致贫、因病返贫，

维护侨益、凝聚侨心。 

2.项目内容和实施情况 

项目名称：早期归侨生活困难补贴及大病救助金 

早期归侨生活困难补贴发放对象：1978 年底以前回国，在市

属企业中退休的归国华侨职工;1985 年底以前回国，在市属企业

退休的朝鲜、蒙古归侨；1985 年底以前回国，在济南市居住、具

有济南户籍，凡男性满 60 周岁、女性满 55 周岁，且无退休金收

入的归侨。 

大病救助金救助范围：市属企业中 1978 年底以前回国的归

侨及其配偶；市属企业中 1985 年底以前回国的朝鲜、蒙古归侨

及其配偶；1985 年底以前回国，在济南市居住、具有济南户籍，

凡男性满 60 周岁、女性满 55 周岁，且无退休金收入的归侨及其
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配偶。 

市财政局批复后组织实施。按照《济南市早期归国华侨生活

困难补贴发放实施意见》和《济南市早期归国华侨大病救助实施

意见》，区县委统战部（区县侨办）对申请人摸底核实报市委统

战部（市侨办），市委统战部（市侨办）核实后，将救助款项分

别拨付至区县委统战部（区县侨办）。区县委统战部（区县侨办）

将生活困难补贴、临时救助金和大病救助金全部足额发放至申请

人银行帐户。2020 年，经过区县委统战部（区县侨办）摸底核实，

共有 100 名早期归侨符合企业退休职工生活困难补贴发放条件，

6 名归侨侨眷符合临时救助金发放条件，资金 377100 元；23 名

归侨侨眷符合大病救助金发放条件，资金 59794 元。共计资金

436894 元。拨至各区县委统战部（区县侨办），由各区县委统战

部（区县侨办）代为发放至早期归侨侨眷个人帐户。 

济南市早期归侨生活困难补贴及大病救助金政策得到了侨

界群众的极大好评，补贴和救助金发放后，一定程度上弥补了早

期归侨企业退休职工退休金不足的问题，早期归侨企业困难职工

家庭的生活水平有了较大改善，因病致贫、因病返贫的现象明显

减少，侨界群众的幸福感和获得感日益增强，取得了很好的社会

效益。 

3.项目资金投入和使用情况 

2020 年，共有 100 名早期归侨符合企业退休职工生活困难

补贴发放条件，6 名归侨侨眷符合临时救助发放条件，发放资金



 - 13 - 

377100 元；23 名归侨侨眷符合大病救助发放条件，发放资金

59794 元。共计投入并发放资金 436894 元。 

（二）项目绩效目标 

认真贯彻“小康路上一个都不能少”的指示精神，全面落实

《中华人民共和国归侨侨眷权益保护法》、《中华人民共和国归侨

侨眷权益保护法实施办法》、《山东省归侨侨眷权益保护条例》和

2010 年国务院侨办等 9 部委联合下发的《关于做好散居困难归

侨侨眷扶贫救助工作的意见》规定和国家侨务政策，体现党和政

府对早期归侨和困难归侨侨眷的关心和适当照顾，提高他们的生

活水平，避免因病致贫、因病返贫现象发生。 

二、绩效评价工作开展情况 

（一）绩效评价目的 

通过绩效评价，能更好的提高资金利用率和科学性，更好的

促进节约型机关建设，遵守发放规定和流程，确保救助款项及时

足额发放到位，确保资金使用的规范性和安全性，用好资金。 

（二）绩效评价原则 

一是客观公正原则。本次绩效评价工作本着实事求是的原则，

客观、公正的立场发表评价意见。二是科学规范原则。本次绩效

评价工作严格遵循市财政局项目支出绩效评价相关规定进行。三

是突出绩效原则。本次绩效评价工作，充分体现了突出绩效、兼

顾决策和管理的原则。 

（三）评价指标体系 

本项目绩效评价指标体系包括三级指标，一级指标包括产出
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指标、效益指标、满意度指标三个部分。产出指标主要包括数量

指标、质量指标、时效指标、成本指标。效益指标主要包括经济

效益指标、社会效益指标、生态效益指标、可持续影响指标。满

意度指标主要包括服务对象满意度指标。 

（四）评价方法、评价标准 

本项目绩效评价指标体系包括三级指标，一级指标包括：级

指标包括：产出指标、效益指标、满意度指标三个部分。本次绩

效评价实行 100 分制，评价结果分为四个等级：总分 90 分及以

上的为优，80－89 分的为良，60－79分的为中，59 分以下的为

差。 

三、评价结论和绩效分析 

（一）综合评价结论 

济南市委统战部早期归侨生活困难补贴及大病救助金专项

经费实施过程管理到位，提高了资金使用效率和科学性，各项管

理措施有效，相关制度规定健全，基本达到预期目标。此外，该

项目在执行过程中，根据实际工作安排及时调整绩效指标，确保

资料齐全、留痕。经评价，该项目综合评价得分 97.024116 分，

绩效级别评定为“优”。 

（二）绩效评价指标分析 

该项目立项经过市委统战部部务会集体决策。该项目资金纳

入年度预算，并经市财政局批复，专款专用。在项目资金的使用

中，严格遵守市财政局的相关规定，保证了项目资金使用的规范
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性和安全性。 

四、项目主要绩效 

1、项目产出情况  

（1）数量指标：补助数量年度目标值：22，实际完成值 22，

得分 25 分。 

（2）质量指标：补助对象资格符合率年度目标值 100%，实

际完成值 100%，得分 10 分。 

（3）时效指标：补助资金发放及时性年度目标值为：及时，

实际完成 100%，得分 10 分。 

（4）成本指标：早期归侨困难补贴标准为：每人每月 300

元，实际完成值 100%，得分 2.5 分。大病救助标准为每人每年不

超过 3万元，实际完成值 100%，得分 2.5 分。 

2、项目效益情况 

（1）社会效益指标：凝聚侨心年度目标值为：凝聚，实际

完成值 100%，得分 25 分。 

可持续影响指标：人员配备充足率年度目标值为：充足，实

际完成值 100%，得分 1.68 分。跨部门沟通协作有效性年度目标

值为：有效，实际完成值 100%，得分 1.66 分。配套设施到位率

年度目标值为 100%，实际完成值 100%，得分 1.66 分。 

3、服务对象满意度情况 

服务对象满意度指标：补助对象满意度年度目标值为：100%，

实际完成值 100%，得分 10 分。 
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五、下一步工作措施 

1、严格落实上级政策规定，做好预算和绩效考评工作。 

2、严格遵守发放规定和流程，确保用好资金。 

3、加强对基层的指导，把为侨服务工作做实做细。 

 

 


